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Über die Kachel 
„Postfach“ kann direkt 

mit der QSEH 
kommuniziert, 

Unterlagen 
eingereicht, 

Änderungen mitgeteilt 
etc. werden.  

Das Postfach ist in 
einen Posteingang und 

einen Postausgang 
unterteilt. 

Ungelesene Nachrichten 
sind im „Fettdruck“, gelesene 

Nachrichten werden im 
Regulärdruck angezeigt. 

Über den Button „Neue 
Nachricht“ werden 

Nachrichten an die QSEH 
erfasst und versendet.  
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Durch Voreinstellung des 
korrekten „Bereichs“… 

… und des 
dazugehörigen „Betreffs“ 

erfolgt eine schnellere 
Zuordnung an den 

zuständigen 
Sachbearbeiter. 
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Über das Textfeld 
erhalten wir zusätzliche 

Information zu den 
eingereichten Anliegen. 

Über „Dateien hinzufügen“ können ein 
oder mehreren Anhänge versandt 

werden.  

Absenden nicht 
vergessen! 


